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Sprint Kurallari

Lingoda GmbH, Bergmannstralle 102-103, 10961 Berlin, Almanya (“Lingoda”, “biz", “bizler”
“bizim”) tarafindan hazirlanan Dil Sprinti™’ne (“Sprint”) hos geldiniz.

Sprint, musterilerin ("Musteri", "siz", "sizin") www.lingoda.com adresinde bulunan dil kurslarimiz
dahil olmak Uzere, Sprint'in bir ay icin bilgileri, araclari, 6zellikleri ve islevleri kullanmasini saglayan
bir aboneliktir (birlikte "Hizmet/Hizmetler". Sprint'ten sonra, asagidaki kosullara tabi olarak
ddediginiz abonelik UGcretlerinin %50 veya ders kredilerinin %100'Unu para iadesi olarak geri
alabilirsiniz.

Sprint Promosyonuna kayit yaptiran Katilimci, her iki aylik Sprint promosyon ddemesini de
tamamlamayi kabul eder.

Sprint, isbu Sprint sartlar ve kosullarina ("Sprint Kurallari") tabidir. Sprint Kurallari, su adreste
bulunan Hizmetin genel sartlar ve kosullarina ek olarak gecerlidir: [Link] ("Genel Lingoda
Kosullari"). Bu Sprint Kurallari ile Genel Lingoda Kosullari arasinda ¢eliski olmasi durumunda, isbu
Sprint Kurallari gecerli olacaktir.

Musteri, (i) Sprint'e kaydolma, (ii) Sprint Kurallarinin 7. Maddesi ve (iii) Lingoda Genel
Sartlarinda (“Yenileme”) belirtilen kosullara uygun olarak Sprint'in sona ermesinden sonra
Hizmet'in aylik olarak yenilenmesini kabul eder. Musteri, Madde 7 tahtinda bu yenilemeyi
iptal etme hakkina sahiptir.

Sézlesmenin imzalanmasi icin mevcut diller ingilizce, Alimanca ve Fransizca'dir. Sprint Kurallari
ayrica ispanyolca, italyanca, Lehce, Tiirkce, Portekizce ve Cince dillerinde de mevcuttur.

Satin alma isleminizden sonra, bizimle yaptiginiz s6zlesmenin kopyalarini size PDF formatinda
saglayacagiz. Sozlesmenin kopyalarini istediginiz zaman bizden isteyebilirsiniz.

1. Genel Sprint Kurallari

1.1 Musteriler, 10 Kasim 2025, 09:59 (CET) tarihine kadar ("Son Katilim Tarihi") Sprint'e katilmak
icin kayit yaptirabilirler.

1.2 Sprint, 24 Kasim 2025, 00:00'da baslar (“Baslangig¢ Tarihi").
1.3 Sprint, 22 Ocak 2026, 23:59'da biter, (“Bitis Tarihi").
1.4 Bir Sprint ayi asagidaki donemlere sahip olacaktir:

1. Ay: 24 Kasim 2025 (00:00) - 23 Aralik 2025 (23:59)

2. Ay: 24 Aralik 2025 (00:00) - 22 Ocak 2026 (23:59)
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1.5 Musteri iki se¢enek arasindan se¢im yapma hakkina sahiptir:
1. Secenek: Super Sprint (30 ders/aylik)
2. Secenek: Standart Sprint (15 ders/aylik)

1.6 Lingoda, Musteriye asagidaki tarihlerde tarihlerde ders kaydi yapmak icin gereken elektronik
kredileri ("Kredileri") saglayacaktir ve her Kredi Musteriye bir derse katilma hakki verecektir:

1. Ay: 16 Kasim 2025
2. Ay: 16 Aralik 2025
1.7 Musteri, Sprint'e kaydolduktan sonra dili veya secenegi degistirme hakkina sahip olmayacaktir.

1.8 Musteri, web sitesini kullanarak, Sartlara bagli kalmayi kabul eder ve en az 18 yasinda
oldugunu ve yasal olarak baglayici s6zlesmeler yapabilecegini teyit eder.

1.9 Dil Sprinti yalnizca Lingoda ile daha 6nce aktif bir aboneligi olmayan yeni musterilere aciktir.
Bu, aktif bir abonelik olmadigi icin Gcretsiz denemeyi icermez.

2. ODEMELER

2.1 Musteri, Sprint'e basaril bir sekilde kaydolduktan sonra Sprint'e katilimini saglamak icin bir n
ddeme (“Pesinat”) yapacaktir.

2.2 On 6demeye ek olarak, musteri Lingoda Sprint'e katiimak icin web sitesinde veya hesabinda
(Ayarlar > Abonelikler altinda) gosterilen Ucretleri ddemelidir.

2.3 Sprint'e kayit sirasinda kararlastirilan 1 aylik abonelik Gcretleri asagidaki tarihlerde
ddenecektir:

1. Ay: 16 Kasim 2025
2. Ay: 16 Aralik 2025

2.4 Tum 6demeler birinci aydaki 6demeyle ayni para biriminde olacaktir.

3. ODULLER

3.1 Super Sprint veya normal Sprint icin gerekli derslerin %100'Une katilan ve Sprint Kurallari
kapsamindaki kosullari yerine getiren musteriler, Sprint Kurallari Madde 3.4'te belirtildigi Uzere
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odenmis abonelik ticretlerini geri alma veya ders kredileri (“Odiiller") hakkina sahiptir.

3.2 Suiper Sprint kapsaminda Odillere hak kazanabilmek icin, misterinin Sprint Kurallarinin 5.
Maddesi uyarinca asagidaki sayida derse katilmasi gerekir:

e 1 ayda 30 dersin tamamina
e 2 ayda 30 dersin tamamina

3.3 Standart Sprint icin Oduiller hak kazanabilmek icin, misterinin Sprint Kurallarinin 5. Maddesi
uyarinca asagidaki sayida derse katilmasi gerekir:

e 1ayda 15 dersin tamamina
e 2 ayda 15 dersin tamamina

3.4 Oduller su tutarda olacaktir: Odenen Ucretlerin %50'si (“Cashback”) veya ders kredisinin
%100'0 (“Kredi Oduld”)

3.5 Oduller yalnizca Musterinin Ucretleri 6demek icin kullandigi para birimi cinsinden ve ayni
odeme ydntemi kullanilarak iade edilmelidir. Odeme yéntemi artik kullanilamiyorsa, geri édeme
ders kredisi seklinde yapilacaktir.

4. ODULLER HAKKINI KAYBETME

Musteri asagidaki durumlarda Oduller'nden diskalifiye edilecektir:
4.1 Baslangi¢ Tarihinden once gerceklesen bir ders i¢in Kredi kullanma;

4.2 Kullanici hesabini izinsiz olarak bir Gcuncu tarafla paylasma veya Lingoda'nin birden fazla
kisinin ayni Lingoda hesabini kullandigini tespit etmesi;

4.3 Sprint'e birden ¢ok kez kaydolma (6rnegin, birden fazla Lingoda hesabi ile);

4.4 Ucretlerin zamaninda 6denmemesi, Odeme Boliminde belirtilen 6deme tarihlerinden
herhangi birinde 6demenin reddedilmesi halinde Lingoda, 2 is gunu icinde bir kez daha 6deme
almaya calisacak ve 6demenin basarisiz oldugunu Musteriye bildirecektir;

4.5Ters ibrazdan sonraki 48 saat icinde Musterinin 6deme hizmeti saglayicisi veya bankasi
tarafindan duzenlenen bir ters ibrazin geri ainamamasi;

4.6 Sprint sirasinda Lingoda hesabindaki saat dilimi ayarlarini degistirme, ¢cinkd bu bir Musterinin
gunde birden fazla derse katilmasina olanak saglayabilir (Sprint'in baslangicindaki saat dilimi,
Sprint suresi icin belirleyici olacaktir; Musterinin saat dilimleri degisecek sekilde seyahat etmesi
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gerekiyorsa derslerine buna gore kaydolmak Musterinin sorumlulugundadir) veya

4.7 (i) merkezi Rusya'da bulunan bir banka nezdindeki bir banka hesabina 6deme talep ediyorsa
ve/veya (ii) mevcut mali yaptirimlar nedeniyle para iadesi icin kullanilamayan bir 6deme
yontemi kullanmissa.

5. SAYILAN DERSLER

Dersler, yalnizca Musterinin her ders ziyareti bu bélumde belirtilen gereklilikleri karsiliyorsa Stuper
Sprint veya standart Sprint kapsaminda sayilacaktir:

5.1 Musterinin Sprint'i tamamlamis sayilabilmesi icin derslere tam suresiyle katilmasi gerekir.
Lingoda, derslerin Musterinin istedigi saatlerde acilacagini garanti etmez. Bir derse tam katilim
icin asagidaki sartin yerine getirilmesi gerekir:

- Mdsteri derse en basindan itibaren tam olarak katilmis ve dersin bitiminden 6énce (60
dakika) ayrilmamis olmalidir; Lingoda ders kaydinda saglanan sistem bilgilerine ve
o0gretmen tarafindan saglanan bilgilere gore katihmi 6lgecektir.

5.2 Misteriler giinde sadece bir derse katilabilir. Glinde birden fazla derse katilmak Odul hakki
kazanamamaya sebep olur.

5.3 Standart Sprint musterileri haftada en fazla 5 derse katilabilir. Haftada 5'ten fazla derse
katilmak, standart Sprint Oddllerine hak kazanamamaya sebep olur. Bu promosyon
kapsaminda bir hafta Pazartesi guinu ile baslayip Pazar gunu bitecek sekilde kabul edilir.

5.4 Ozel derslere katihm (bir 68retmen, bir 6grenci) Odl hakkina katkida bulunmayacaktir; sadece
grup dersleri sayilacaktir.

5.5 Musterinin bir derse devamsizligl, devamsizligin nedeni ne olursa olsun (6rn. saglik, is, teknik
sorun [Orn. kotu internet baglantisi, mikrofon, hoparlér veya web kamerasi sorunlari], kisisel
nedenler, hava durumuyla ilgili sorunlar veya diger), devamsizligindan Lingoda'nin sorumlu
olmadigi durumlardir.

5.6 Dersler sirasinda Musterinin herhangi bir uygunsuz davranisi, herhangi bir sekilde taciz edici, kaba,
cinsellik iceren veya rahatsiz edici davranis dahil ve bunlarla sinirli olmamak tzere, Misterinin
Odillerne hak kazanamamasi ile sonugclanabilir. Ogretmen, rahatsizliga neden olan Musteriyi
dersten ¢ikarma hakkina sahiptir.

5.7 Lingoda, Kredileri 72 saat icinde iade edecektir ve dersin Lingoda'nin hatasi nedeniyle
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gerceklesememesi durumunda Musterinin o gun ek bir ders almasina gerek yoktur. S6z
konusu ders, para iadesi icin sayilacaktir.

5.8 Musteri, istedigi saat, tarih ve seviyede bir ders bulabilmek icin derslerini en az 7 guin 6nceden
ayirtmalhdir. Dersleri 6nceden planlamak kural ihlali sayilmaz. MUsteri, rezerve ettigi dersleri
yalnizca bir dersin baslangi¢ tarihinden/saatinden en ge¢ 7 gun (168 saat) 6nce veya Lingoda
hesabinda bulunan 30 dakikalik anlik iptal stresi icinde iptal edebilir.

5.9 Musteri, Odiller hakki tizerinde herhangi bir etki olmaksizin, kendi 6grenme seviyesini herhangi bir
noktada ve istedigi kadar degistirme hakkina sahiptir.

5.10 Mausteri, yalnizca Sprint'e 6zel olarak aldig kredileri kullanacaktir. Lingoda kurslari icin
baska hicbir ders kredisi Odul hakki icin gecerli degildir. Magazada ek kredi satin alinmasina
veya bunlardan yararlaniimasina izin verilmez.

6. SPRINT'TEN SONRA

6.1 Lingoda, Mdusterinin Odil hakkini kazanip kazanmadigini Bitis Tarihinden itibaren 2 hafta
icinde MUsterilere e-posta ile bildirecektir.

6.2 Lingoda, Para iadesi'ni Bitis Tarihinden en gec 45 giin sonra, Musterinin Ucretleri 6demek icin
kullandigi ayni para birimiyle ve ayni 6deme yontemini kullanarak 6deyecektir.

6.3 Lingoda, Kredi Odulini Bitis Tarihinden en gec 45 giin sonra ekleyecektir. Lingoda,
Musterilerin abonelik surecini 90 gun (Super Sprint) veya 45 gune (Sprint) kadar uzatacaktir.

7. SPRINT SONRASI ABONELIK

7.1 Musteri, (i) isbu bolumde belirtilen kosullara, (ii) 6deme sayfasi da dahil olmak tzere Sprint'e
kaydolma sayfasindaki sartlara ve (iii) Genel Lingoda kosullarina tabi olarak Sprint'in sonunda
Yenilenmesini kabul eder. Lingoda, satin alma isleminizden sonra Mdusteriye Yenileme'nin
ayrintilarini onay e-postasinda da saglayacaktir.

7.2 Abonelik devir islemi asagidaki kosullara sahip olmalidir:

Super Sprint'ten sonra “Keep Running” paketi - ayda 20 ders (fiyatlari burada veya Musteri

hesabinda gorebilirsiniz)

Normal Sprint'ten sonra “Keep Running” paketi - ayda 12 ders (fiyatlari burada veya Musteri
hesabinda gorebilirsiniz)

7.3 Genel Lingoda Kosullari kapsamindaki 14 gin icinde s6zlesmeden cekilme politikasi, yenileme
icin gecerli olmayacaktir.
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7.4 Musteri, Bitis Tarihinden 6nceki ikinci ay icinde Yenilemeyi iptal etme hakkina sahiptir. MUsteri,
fesih bildirimini Lingoda profili Uzerinden posta veya e-posta yoluyla su adrese gonderebilir::

[Link].

8. SON HUKUMLER

8.1 Sprint Kurallari, Alman yasalarina tabi olacaktir. Bununla birlikte, bir AB Uyesi Ulkede ikamet
eden bir tuketici olarak her Musteri, ikamet ettigi tlkenin kanunlarinin zorunlu hukimlerinden
yararlanacaktir. isbu Sprint Kurallarindaki hicbir sey, Musterinin bir tiiketici olarak yerel
yasalarin bu tur zorunlu hukimlerinden faydalanma haklarini etkilemez.

8.2 Lingoda, Musteri ile ilgili tum kisisel verileri bu baglantidan ulasilabilen gizlilik bildirimine

uygun olarak isleyecektir: [Link].


https://lingoda-students.elevio.help/tr/articles/157-contact-us
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